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ANEXO VI

Pernambuco

CRITERIOS OBJETIVOS DE JULGAMENTO E AVALIAGAO DE PROPOSTAS

1.1. ITEM ATIVIDADE — CORRESPONDE A 20 PONTOS

~ ~ RAZAO DA
TEMA AVALIADO P(()) gI)UAGA %ONTUAQA PONTUAGA
EDITAL ALCANCAD 2LC ANCAD
A A
Fluxos operacionais compreendendo a 02 ¢
IMPLANTACAO DE FLUXO | circulagéo em POITEOS
A forma de apresentagéo sera | areas restritas, externas e internas
considerada levando- se em Fluxos para registro de documentos de usuarios 02 ponto
conta a clareza e o e .
entendimento do fluxo de Administragao — —
acofds@om a infEE thtdra Fluxo para materiais esterilizados 02 ponto
do hospital. Fluxo para processamento de roupas 01 ponto
Fluxo para gerenciamento de residuos soélidos
02 ponto
Proposta para Regimento Interno do Hospital. 02 pontos
IMPLA:NTACJ\O DA
GESTAO
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Proposta para implantagéo da Metodologia de STk
Valcr))r em P P ¢ 9 02 pontos
Saude, com cronograma de prazos.
Apresentagao de Manual de Normas e Rotinas 01 ¢
Administrativas para Faturamento de pontos
Procedimentos
Apresentagao de Manual de Normas e
Rotinas para Administragéo 02 pontos
IMPLANTAGAO DE 3 Econdmico/Financeirae
PROCESSOS Contabilidade. :
Apresentagao de Manual de Normas e Rotinas
Administrativas dos setores de Almoxarifado, 02 pontos
Compras, Servigo de Arquivo Médico (SAME), P
Farmacia,
Manutengao, Patrimonio e Tecnologia da
Informacéao.
Apresentagao de Manual de Normas e Rotinas 02 ¢
Juridicas pontos
e Gestao de Pessoas.
TOTAL DE PONTOS PARA O ITEM RELACIONADO COM ATIVIDADE 20 pontos
1.2. ITEM QUALIDADE — CORRESPONDE A 20 PONTOS
a. Qualidade Objetiva (14 pontos)
PONTUACAO DO PONTUACAO RAZAO DA
LEMA AVALIADO EDITAL ALCANC}%DA PONTUAGAO
ALCANCADA
Comisséo de Controle de Infecgdo | Proposta de Regimento da 1,0 ponto
Hospitalar Comissao
Cronograma de Atividade Anual 1,0 ponto
Comissao de Etica Médica, de Proposta de Regimento da 1,0 ponto
Enfermagem e Multidisciplinar Comissao
Cronograma de Atividade Anual 1,0 ponto
Comissédo de Analise e Revisdo de | Proposta de Regimento da 0,5 ponto
Comissao
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" Ty @6missd6 de Verificacao de Obitos | Proposta de Regimento da 0,5 ponto
Comissao
Cronograma de Atividade Anual 0,5 ponto
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OMTEsA0 Interna de Prevencao de | Proposta de Regimento da 0,5 ponto Pernambuco
Acidentes (CIPA) Comisséo
Cronograma de Atividade Anual 0,5 ponto
Servigo Especializado em Proposta de Regimento da 1,0 ponto
Engenharia de Segurancga e Comissao _
Medicina do Trabalho (SESMT) Cronograma de Atividade Anual
1,0 ponto
Nucleo de Seguranga do Paciente | Proposta de Regimento da 0,5 ponto
Comissao
Cronograma de Atividade Anual 0,5 ponto
Comissao de Gerenciamento de Proposta de Regimento da 0,5 ponto
Riscos Comissao
Cronograma de Atividade Anual 0,5 ponto
Comissao de Farmacia e Proposta de Regimento da 0,5 ponto
Terapéutica Comissao
Cronograma de Atividade Anual 0,5 ponto
Comissao de Gerenciamento de Proposta de Regimento da 0,5 ponto
Residuos Comissao
Cronograma de Atividade Anual 0,5 ponto
Comissao Multidisciplinar de Proposta de Regimento da 0,5 ponto
Terapia Comisséo
Nutricional Cronograma de Atividade Anual 0,5 ponto
TOTAL DE PONTOS PARA O ITEM RELACIONADO COM 14 pontos
QUALIDADE OBJETIVA
b. Qualidade do Atendimento (06 pontos)
TEMA AVALIADO SONTUAQA (P)ONTUAQA RAZAO DA PONTUAGAO
DO EDITAL| ALCANGAD | ALCANGADA
A




orientagao social e apoio psicossocial aos usuarios
e familiares.
ACOLHIMEN

n’OBA-p"‘I -

TO/ 02 pontos
ATENDIMEN Estapgle0|[nento e adocao de protog:qlo de
TO classificagao de risco, protocolos clinico-

assistenciais, deverao ser apresentados
considerando-se o Perfil Assistencial do
Hospital.
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Implementagao de processo de Acolhimento com
Classificagao de Risco, em ambiente especifico,
identificando o paciente segundo o grau de
sofrimento ou de agravos a saude e de risco de
morte.

Instrucdo com Definicdo de Horarios, Critérios e
Medidas

de Controle de Risco para as Visitas aos Usuarios.
Proposta para a implantagao de orientagdes
quanto as

formas de acomodacgao e conduta para os
acompanhantes.

Proposta para implantagao de servigco humanizado
de atendimento ao usuario, conforme Politica
Nacional de Humanizacao.

01 pontos

01 pontos

01 pontos

Proposta de realizacao periddica de pesquisa de
satisfacao dos usuarios, no atendimento
ambulatorial e hospitalar, com definicdo do uso
das informacdes e agdes preventivas

e corretivas.

TOTAL DE PONTOS PARA O ITEM RELACIONADO COM
QUALIDADE DO

ATENDIMENTO

01 pontos

06 pontos

1.3. ITEM TECNICA (25 PONTOS) E EXPERIENCIA DE GESTAO (25 PONTOS) — PERFAZENDO 50 PONTOS

PONTUACA| PONTUACA| RAZAO DA PONTUAGAO

TEMA AVALIADO fo) o ALCANCADA
DO ALCANCAD
EDITAL A

Apresentagao de organograma indicando os
ESTRUTURA profissionais que ocuparao os dois primeiros
DIRETIVA DO | niveis,
HOSPITAL com as suas devidas qualificacbes, e a

01 pontos
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IMPLEMENTACA Apresentagao de quadro de pessoal médico,
O DE SERVICOS compativel com as atividades propostas no 01 pontos
E Plano de Trabalho, constando forma de
FUNCIONAMENT vinculo, horario e,
O DE quando for o caso, titulo de especialista dos
EQUIPE

INTERDISCIPLINAR
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cada caso).
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Apresentacao de quadro de pessoal técnico por

area de atividade do plano de trabalho, 01 pontos
constando forma de

vinculo e horario.

Apresentacao de protocolos operacionais padrao

(POP) das seguintes categorias: Atendimento de| 0,5 ponto
urgéncias clinicas

Atendimento a vitima de trauma 0,5 ponto
Protocolo de Higiene das Méaos 0,5 ponto
Protocolo de Seguranca na Prescrigcao, uso e 0
Administracido de Medicamentos ,5 ponto
Protocolo de Identificagdo do Paciente 0,5 ponto
Protocolo de Prevencao de Quedas 0,5 ponto
Acidente de trabalho com material biologico 0,5 ponto
Processamento de materiais (CME) 0,5 ponto
Cateter Central de Insercao Periférica (PICC) -

implantagdo, manutengdo e remogao 0,5 ponto
Acesso Venoso Central por Cateter de Curta

Permanéncia 0,5 ponto
Terapia Nutricional Enteral Adulto e Pediatrico 0,5 ponto
Terapia Nutricional Parenteral Adulto e Pediatrico| 0,5 ponto
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Descricao da atuacao do Nucleo Interno de

Regulacao

— NIR (composi¢ao da equipe, qualificagéo
profissional, carga horaria, periodicidade de

reunides, atas)

01 pontos

IMPLEMENTAGA
OE
FUNCIONAMENT
O DE OUTROS
SERVIGOS

Normas e funcionamento da Administragao
Geral da unidade hospitalar com

especificagcao de estrutura,
rotinas, horario e equipe minima.

01 ponto

Normas para o funcionamento do servigo de
Manutencéo de Equipamentos Hospitalares,
preventiva
e corretiva.

01 pontos

Normas para o funcionamento do servigo de
Manutencéao Predial, Elétrica e Hidraulica,
preventiva e corretiva.

01 pontos

Normas para realizacdo dos procedimentos
de aquisicao de equipamentos, materiais
hospitalares,

medicamentos e correlatos, assim como
recebimento, guarda e distribui¢cao/
dispensacao para os setores.

01 pontos

Critérios de contratacao de terceiros ou
equipe proépria, de servicos de limpeza,
lavanderia, vigilancia e cozinha/nutrigdo.

01 pontos

Certificado de Entidade Beneficente de
Assisténcia
Social - CEBAS, ativo e regular.

01 pontos




CIENCIAE
TECNOLOGIA

Apresentacgao de projeto de Tecnologia da
Informacao, descricdo do sistema de
gerenciamento eletrénico e sua relagédo com
os sistemas de informagao SIH e SIA, com
vistas a melhoria dos registros quantitativo e
qualitativo de producéao e do atendimento ao
usuario e

ao controle gerencial da unidade.

03 pontos

POLITICA DE
RECURSOS
HUMANOS

Proposta para estabelecimento de normas para
selecao de pessoal, contrato de trabalho e
avaliagao de desempenho, com sugestdes de
condutas para

combater absenteismo e estimular producéo.

01 pontos

Apresentagao de projeto em educagao
permanente com vistas a capacitacéo da
equipe interdisciplinar das

unidades.

01 pontos

Proposta de metodologia utilizada para
avaliacao de desempenho dos colaboradores
e pesquisa de clima

institucional.

01 pontos

DESCRITIVO DO
PROJETO

Apresentar roteiro contendo planejamento,
cronograma de execugao, objetivos e metas a
serem alcangadas, definicdo das estratégias
de implantagao e

resultados esperados dos projetos acima
descritos.

03 pontos

TOTAL DE PONTOS PARA O ITEM RELACIONADO A TECNICA

25 pontos
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ITEM EXPERIENCIA DE GESTAO (25 PONTOS)
PONTUACAO | PONTUACAO RAZAO DA
TEMA AVALIADO DO EDITAL | ALCANGADA PONTUAGAO
ALCANCADA
Comprovacao, pela entidade, de experiéncia em
gestao de
servicos de saude em unidade com capacidade
instglada a _ ) o
EXPERIENCIA ggrrrt]l; rdéeZZ(()) leitos de internacao (cada certidao 06 pontos
ANTERIOR EM pontos, podendo ser reconhecida a apresentagao
GESTAO EM de, no maximo, trés experiéncias).
SERVIGOS DE Comprovacao, pelos profissionais componentes da
SAUDE estrutura
diretiva, de experiéncia em gestéo de servigos de 06 pontos

saude em
unidade com capacidade instalada a partir de 20
leitos de
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internagéo (cada certiddo somara 2,0 pontos,
podendo ser reconhecida a apresentagao de, no
maximo, trés

experiéncias).
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Comprovacao, pela entidade, de experiéncia em
unidade com capacidade instalada a partir de 20
leitos de internagao e que atenda urgéncia e

emergéncia 24 horas. (cada certiddao somara 02

ponto, podendo ser reconhecida a apresentacao
de, no maximo, trés experiéncias).

06 pontos

EXPERIENCIA
ANTERIOR EM
GESTAO EM
SERVICOS DE
SAUDE COM desde
que

Comprovacao, pela entidade, de experiéncia em
gestao de servigos hospitalares com mais de 20
leitos de internacao

com Acreditacdo Horpitalar por entidade externa,
podendo apresnetar até dois documentos, cada um
com pontuagao de 02 pontos

04 pontos

Comprovacgao, pela entidade, de experiéncia em
gestao de servigos hospitalares que utiliza

Metodologia de Valor em
Saude.

03 pontos

GESTAO

TOTAL DE PONTOS PARA O ITEM RELACIONADO A EXPERIENCIA DE

25 pontos

TOTAL GERAL DE PONTOS DA PROPOSTA TECNICA

90 pontos

2. AVALIAGAO FINANCEIRA

TEMA AVALIADO

PONTUACA
0 DO
EDITAL

PONTUACA
o
ALCANGAD
A

RAZAO DA
PONTUACA
o)
ALCANCAD
A

ASPECTO ECONOMICO E

execucao do objeto;

Proposta econémica e finnceira com reducéo de
até 5% do valor maximo anual previsto para

02 pontos




TOBA - gl TS . _ _ Pernambucio
Proposta econémica e finnceira com redugéo de| 04 pontos
REDUCAO DE CUSTOS 6% até 10% do valor maximo anual previsto
para execucao do objeto;

Proposta econdmica e finnceira com reducéo de| 06 pontos
11% até 20% do valor maximo anual previsto
para execucao do objeto;

Proposta econdmica e finnceira com reducédo de| 08 pontos
21% até 30% do valor maximo anual previsto
para execucao do objeto;

Outras receitas implementadas na gestao das

unidades

02 pontos




